
Häufige Fragen
Allgemeines

Was geschieht bei der Strommarktliberalisierung?
 Durch die Liberalisierung wird jedem Stromkunden die Möglichkeit gegeben, seinen

Stromanbieter selber zu wählen. Die Liberalisierung ist in zwei Phasen aufgeteilt.
Im ersten Schritt können Stromkunden mit einem Verbrauch von mehr als
100'000 kWh seit dem 01.01.2009 ihren Anbieter selbst wählen.
Der zweite Schritt wird voraussichtlich im Jahr 2014 folgen, dann können auch
Privatkunden von dieser Möglichkeit Gebrauch machen.

Was bedeutet "Einspeisevergütung für Produktionen aus EEA"?
 Jeder Kunde, der eine Energieerzeugungsanlage (EEA) betreibt, erhält von

rhiienergie pro eingespeiste kWh eine Vergütung.

Rechnung

Was ist der Unterschied zwischen Energie und Netznutzung?
 Die Energie ist die Menge an kWh die Sie verbraucht haben und die Netznutzung

ist der Transport des Stroms zu Ihnen.

Wurde die Netznutzung immer schon in Rechnung gestellt?
 Ja, Energie und Netznutzung werden seit dem Jahr 2009 lediglich für die

Transparenz gesondert ausgewiesen.

Was ist die Messpunktnummer?
 Die Messpunktnummer ist eine vom VSE (Verband Schweizerischer

Elektrizitätsunternehmen) genormte Bezeichnung, die dem nationalen
Datenaustausch dient.

Was bedeutet KEV und was ist das?
 KEV steht für kostendeckende Einspeisevergütung. Das revidierte Energiegesetz

schreibt vor, den Anteil erneuerbarer Energien zu erhöhen. Die Finanzierung erfolgt
seit 1. Januar 2009 über die Vergütung in Höhe von 0.45 Rp. pro bezogene kWh.

Was sind Allg. Systemdienstleistungen nach StromVV Art. 15?
 Die Netzgesellschaft swissgrid ag verrechnet seit 1. Januar 2009 Leistungen in

Höhe von 0.4 Rp./kWh, um die Kosten für das Aufbewahren von Energie, den
sicheren Netzbetrieb und die Koordination des schweizerischen
Höchstspannungsnetzes zu decken.



Was sind Abgaben an die Gemeinde?
 Für die Benützung des öffentlichen Grundes entschädigt rhiienergie die Gemeinden

mit 0.5 Rp./kWh. Diese Abgaben sind in den bisherigen Strompreisen bereits
enthalten gewesen und werden jetzt separat ausgewiesen.

Förderprogramm

Welche Geräte beinhaltet unser Förderprogramm?
 Unser Förderprogramm verändert sich jährlich. Welche Geräte, Gebäude und

Anlagen aktuell gefördert werden, finden Sie auf unserer Homepage unter
folgendem Link:

Wie kann man den Energieverbrauch reduzieren?
 Indem sparsame Geräte angeschafft und umweltbewusste Installationen

durchgeführt werden. Durch die Reduktion des Energieverbrauches leisten wir
unserer Umwelt einen wichtigen Beitrag.
Für Informationen steht Ihnen unser Energieberater gerne zur Verfügung.

Stromprodukte

Wenn ich Ökostrom bestelle, wird mir dann ausschliesslich Ökostrom geliefert?
 Vorerst muss man wissen, dass in den Stromnetzen ein Mischstrom fliesst. Ähnlich

wie sich bei einem See mit mehreren Zuflüssen das Wasser vermischt, mischen
sich auch im Stromnetz die verschiedenen Stromprodukte. Somit erhält jeder Kunde
ein Mischprodukt.
Dennoch macht der Bezug von Ökostrom Sinn. Je mehr Kunden Ökostrom oder ein
anderes Stromprodukt bestellen, welches aus erneuerbaren Energien gewonnen
wird, desto weniger Strom aus anderen Produktionsanlagen wie Kohle- oder
Kernkraftwerke werden in unser Netz eingespeist.

Was ist "Bündner Wasserkraft"?
 Bündner Wasserkraft ist unser Basisstromprodukt, welches jedem Neukunden

automatisch zugeteilt wird, sofern er nichts anderes wünscht.
Das Stromprodukt wird zu 100% aus erneuerbaren Energien produziert und trägt
den Herkunftsnachweis "Schweizer Wasserkraft".


